
“KAPITALBANK” ATB 

“Kapital 24”  

 

_________________________ 

chakana biznes filiali 

___________________ 
 

 

“Kapitalbank”  ATB “Kapital 24” chakana biznes filialida jismoniy shaxslarga kompleks 

bank xizmatlarini koʻrsatish uchun    

ARIZA-SO’ROVNOMA 
 

 

1. Mijoz identifikatsiyasi  

1.1. Mijoz haqida ma’lumotlar 

familiyasi: ________________________________ ismi: ________________________________  

otasining ismi: __________________________________ (keyingi o’rinlarda – “mijoz”) 

fuqaroligi:  O’zbekiston Respublikasi,  boshqa (ko’rsating) _____________________________ 

tug’ilgan sanasi: __________________ yili, tug’ilgan joyi : __________________________,  

STIR (mavjud bo’lsa): ____________________ 

1.2. Shaxsni tasdiqlovchi hujjat: 

Hujjat turi: ________________________    seriyasi: _______     raqami: __________________  

berilgan sanasi: ___________________________ yil 

kim tomonidan berilgan: __________________________________________________ 

Xorijiy fuqaroning yoki fuqaroligi bo'lmagan shaxsning O'zbekiston Respublikasi hududida bo'lish 

huquqini tasdiqlovchi hujjat (pasport, yashash uchun ruxsatnoma, vaqtincha yashash uchun 

ruxsatnoma va boshqalar) (O'zbekiston fuqarolari uchun 

ko'rsatilmaydi):__________________________________________________________________

___________ 

(seriyasi, raqami, berilgan sanasi, kim tomonidan berilgan, yashash uchun ruxsatnoma muddati) 

1.3. Yashash joyi (shaxsni tasdiqlovchi hujjat yoki yashash huquqini tasdiqlovchi hujjatga 

muvofiq): 

indeks: __________________   viloyat: __________________   shahar: __________________   

tuman:__________________ ko’cha:________________________ uy:_____   xonadon:_____ 

1.4. Haqiqiy yashash joyi: 

 yashash joyida ro'yxatdan o'tish manzili bilan mos keladi (agar u yashash joyida ro'yxatdan o'tish 

manzili bilan mos kelmasa, quyidagi ma'lumotlarni to'ldirish kerak) 

indeks: __________________   viloyat: __________________   shahar: __________________   

tuman:__________________ ko’cha:________________________ uy:_____   xonadon:_____ 

1.5. Iltimos, yozishmalarni quyidagi manzilga yuboring: 

 turar joyi      haqiqiy turar joyi 

1.6. Aloqa ma’lumotlari: 

mobil telefon: _____________________  uy telefoni: ______________________  xizmat telefoni: 

_____________________ e-mail:______________________________ kod 

so’z:______________________________ 

2. Mijozning majburiyatlar va roziligi  Men o'z qo'lim bilan buni tasdiqlayman va e’lon 

qilaman:  

• istisnosiz va to'liq (istisnolarsiz, qarshiliklarsiz, to’siqlarsiz va e'tirozlarsiz) men O'zbekiston 

Respublikasi Fuqarolik kodeksining 360-moddasiga muvofiq "Kapitalbank" ATB (bundan buyon 

matnda "Qoidalar" deb nomlangan) bo'yicha jismoniy shaxslar uchun keng qamrovli bank 

xizmatlarining joriy versiyasiga qo'shildim. "Kapitalbank" ATB Qoidalari va Tariflari 

"Kapitalbank" ATB rasmiy saytida: www.kapital24.uz joylashtirilgani menga ma’lum;  

• Bank mahsulotlari bitimlarining asosiy qoidalari va bank mahsulotlari bitimlarining moddiy 

shartlari men uchun to'liq aniqdir va ushbu Ariza shaklini imzolagunga qadar ularga Internet 

Banking xizmatlaridan foydalanishning umumiy qoidalari, «Mobil bankning masofavadan xizmat 

ko’rsatish» (keyingi o'rinlarda «MXK» deb ataladi) ham kiradi:  

- konversion operatsiyalarni o'tkazish uchun bank hisobvaraqlari va depozitlarini, plastik 

kartochkalarni ochish, yuritish va yopish uchun shartnomalarni tuzish va bajarish tartibi; 

http://www.kapital24.uz/


- UzCard-EMV, VISA va boshqa kredit kartochkalari yordamida umumiy xizmat ko'rsatish va 

bitimlarni tuzish;  

- sodiqlik dasturlarida ishtirok etish va hk .;  

•  ushbu Ariza shaklida ma'lumotlar ishonchli va to'liq taqdim etilishi; 

•  menga quyidagilar haqida ma'lumot berildi: 

- MXKdan foydalanish xavfsizligi bo'yicha tavsiyalar; kutilmagan holatlarda mening harakatlarim; 

elektron to'lov vositalaridan foydalangan holda amalga oshiriladigan bitimlar to'g'risida ma'lumot 

berish tartibi; Qoidalarning talablariga muvofiq MXKni taqdim etish jarayonida Tomonlarning 

huquqlari, majburiyatlari va javobgarliklari;  

- Qoidalarga qo'shilish uchun men uchun mumkin bo'lgan huquqiy oqibatlar; 

- "Kapitalbank" ATBning joriy Tariflari va "Kapitalbank" ATB "Kapitalbank" (keyingi o'rinlarda 

"Bo'lim") chakana biznes shoxobchasini ochish tartibi "Kapitalbank" ATB Qoidalari va Tariflariga 

kiritilgan o'zgartirishlar va / yoki qo'shimchalar; 

• Filial bilan shartnomaviy munosabatlarga kirish huquqini qonuniy ravishda (a) / qodir (a) va uning 

manfaatlarini va qonuniy huquqlarini isbot qilishi mumkin.  

Bilishim va roziligimni quyidagicha e'lon qilaman:  

• «Kapitalbank» ATB tomonidan ushbu Ariza shakli, Qoidalari va Tariflari birgalikda kompleks 

bank xizmatlari shartnomasini (keyingi o'rinlarda KBXSh deb yuritiladi) tashkil etadi;  

• ushbu anketada va men tomondan filialga yuborgan boshqa hujjatlarda men ko'rsatgan aloqa 

ma'lumotlari KBXSh va Bank mahsuloti shartnomalarini bajarish (bundan keyin «Shartnoma» deb 

yuritiladi) haqida ma'lumot berish uchun filial tomonidan foydalanilishi mumkin. Uchinchi shaxslar 

tomonidan kod so'zi va filial tomonidan taqdim etiladigan aloqa vositalaridan foydalanishga 

to'sqinlik qila olaman;  

• ushbu Arizada ko'rsatilgan axborotning muhim o'zgarishlarini Filialga darhol ma'lum qilishi kerak; 

• Ushbu Arizaning imzolanishi va MXK xizmatlariga tegishli ishlarni bajarish, mijoz tomonidan 

shaxsan amalga oshirilishi kerak. MXK operatsiyalarini yoki ularning ayrim qismlarini vakolatlari 

ishonchnoma asosida tuzilgan xaridorlar vakili orqali bajarish Qoidalarda ko'rsatilgan hollarda va 

tartibda amalga oshiriladi.  

Men filialga murojaat qilib, uni qaytarib berishga rozilik beraman: 

• mijozning identifikatorini, uning login va parolini bir martalik o'zgaruvchan kodlar (tasdiqlash 

kodlari) yoki Qoidalar shartlariga muvofiq boshqa bir martalik identifikatorlar bilan birgalikda 

tasdiqlash orqali tasdiqlashni amalga oshiradi;  

 

• MXK xizmatlarini taqdim etish uchun filialga murojaat qilganimda kirish kodlarini (raqamli va / 

yoki alifbo kodlari) aniqlash; 

• MXK funktsiyalaridan foydalanishga ruxsat berish va ushbu Bayonot va Qoidalar talablariga 

muvofiq foydalanish imkoniyatini ta'minlash; 

 

• Qoidalar shartlariga muvofiq, mobil telefon raqamimni 

___________________________________ ro'yxatdan o'tkazing va ushbu telefon raqamiga 

tasdiqlash kodini (elektron to'lovni tasdiqlash yoki elektron hujjatlarni imzolash uchun) va SMS 

xabarni (SMS xabar xizmatini ulashda va boshqalarni) yuboring. Filial ilgari bog'liq bo'lgan va 

boshqa hollarda SMS-xabarlar xizmati mavjud bo'lgan taqdirda uni yangi mobil telefon raqami 

sifatida ishlatishi kerak. 

Uyali telefon raqamini va uyali aloqa operatoriga bitimlarni tasdiqlash / operatsiyalarni amalga 

oshirish uchun mobil telefon raqamini va parametrlarini Bankning Kompleks bank xizmatlari 

shartnomasi va bir martalik o'zgaruvchan kod (Tekshirish kodi) yuborishda Shartnomani bajarish 

uchun ularni qayta ishlashga rozilik beraman;  

• Quyida keltirilgan aloqa kanallari orqali ___________________________________ telefonimga 

va elektron pochta orqali ________________________ axborot va reklama xabarlarini, 

"Kapitalbank" ATBning yangi xizmatlari va "Kapitalbank" ATBning qo'shma mahsulotlari va 

uchinchi tomonlar haqida ma'lumotlar hamda ShTH haqida ma'lumotni jo'natish. Ushbu Arizani 

imzolash bilan mijoz quyidagi harakatlarga mutanosib ravishda roziligini beradi:  

O'zbekiston Respublikasining "Bank sirlari to'g'risida" gi va "Axborot erkinligi printsiplari 

va kafolatlari to'g'risida" gi qonunlariga binoan o'z xohishim va xohish-istaklarim bilan, filialga 

bank sirlarini tashkil etuvchi, shaxsiy ma'lumotlar haqidagi ma'lumotni KBXSh doirasida ushbu 

Ariza-so’rovnoma, Qoidalar, KBXSHva Shartnomalarda ko'rsatilgan xizmatlar bo'yicha / Bank 



xizmatlarini ko'rsatish uchun zarur bo'lgan yuridik jihatdan himoyalangan sirlarni  uchinchi 

tomonga taqdim etishga rozilik bildiraman.  

3. MIJOZ IMZOSI NAMUNASI 
Familiya, ism, otasining ismi 

_____________________________________________________________________________ 
 

Imzo namunasi: ______________________________________________________________ 

   (shaxsni tasdiqlovchi hujjatda ko'rsatilgan namunaga muvofiq) 

Ushbu ariza shaklidagi men bergan ma'lumotlar ishonchli va to'liqdir, KBXSh xizmatlaridan 

foydalanish uchun login va parolni berishingizni so’rayman 

___________________________________________________________/_________________/ 

(mijoz F.I.Sh., imzosi) 

4. XIZMAT QAYDLARI 

Ushbu Ariza mijoz tomonidan shaxsan Arizani qabul qilgan filial xodimining shaxsan ishtirokida 

imzolangan. 

Mijoz logini: _________________________   Mijoz Paroli: _______________________ 
 

Ariza qabul qilindi: 

bo’linma nomi:_________________________________________(smartbank) 

xodimning lavozimi: _________________________________________________________ 
                                                       

Asl hujjatlarni qabul qilgan va ularning nusxalarini olgan xodimning F.I.Sh. / 

imzosi:___________________________________________________________/_____________

____/    

sana: «____»________________20____ yil. 
 

Ushbu Ariza ikki (ikki) nusxada, bir nusxasi mijoz uchun va bir nusxasi  filial uchun va u 

mijozning Qoidalarga qo'shilganligini tasdiqlovchi qog’oz shaklidagi yagona  yozma hujjat 

hisoblanadi. 
 

Filial tomonidan qabul qilinganligi to’g’risidagi belgi qo’yilgan  Arizaning ikkinchi nusxasi 

Mijozga beriladi.  
 

Ariza bir nusxasini oldim /______________________/ (mijoz imzosi)* 

 

 

*Mijoz imzosi ARIZA-SO’ROVNOMANING  har bir sahifasiga qo’yiladi. 
 


